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Processo de Compra PROAD nº 6907/2021 
 
Objeto: Manutenção do PABX da Sede Administrativa. 
 
A presente demanda tem por base os Estudos Técnicos Preliminares e respectivo Termo de Referência 
disponíveis no doc. 03, com as observações e sugestões efetuadas pelos Integrantes Administrativos e equipe 
de apoio, composta por servidores desta Coordenadoria, e consolidadas no doc. 06. As análises são 
realizadas sob a égide dos regramentos, jurisprudências e orientações específicos à área de contratação 
pública e, ainda, de normativos internos deste TRT. Além disso, como uma das metodologias adotadas por 
esta Coordenadoria em sua política de gestão de riscos, a equipe envolvida na análise administrativa realiza 
levantamento de contratações similares anteriores no sentido de identificar possíveis riscos à contratação em 
tela. Após todas considerações do Integrante Administrativo e consequente apreciação por parte dos 
Integrantes Demandante e Técnico, a Área Demandante inseriu os respectivos ETP’s  no sistema Proad e, 
em seguida, encaminhou a esta Seção para a devida pesquisa de preços de mercado, conforme abaixo 
descrito. 

Em atendimento às exigências da IN nº 73/2020, priorizamos os devidos levantamentos por meio dos sites 
especializados da BEC-SP, Compras Governamentais e no Sistema Banco de Preços. Porém nenhum objeto 
com as mesmas características foi localizado. 

Além disso, efetuamos a pesquisa de preços com empresas do ramo. A lista de empresas consultadas, bem 
como os retornos obtidos encontram-se no “Anexo A”. As propostas válidas estão juntadas no Doc. 09.  

A título ilustrativo obtivemos, através de consulta à Coordenadoria de Contratos, a informação do valor mensal 
atualmente pago à empresa prestadora do serviço (CP 221/2016). Tal valor é de R$1.991,47, conforme consta 
no Doc. 10. 
 
A Planilha Estimativa encontra-se juntada no Doc. 11. O valor mensal estimado para a presente contratação 
é de R$ 3.533,33. 
 
Conforme doc. 08, a empresa Meso Telecom realizou um questionamento, qual seja “Vocês solicitam somente 
o serviço de atualização do software ou o mesmo tem que ser fornecido pela empresa?”. Consultado, o 
Demandante respondeu "Considerando que o questionamento se refere à letra "b" do subitem 2.3.1, 
informamos que a empresa será responsável pela indicação das atualizações necessárias, intermediação 
entre o fornecedor e o Tribunal, e a instalação/acompanhamento da instalação das eventuais atualizações 
necessárias. O Tribunal será responsável pela aquisição das licenças/atualizações.". Apesar da promessa de 
envio até o dia 03 de maio, a referida empresa não nos encaminhou a proposta. 
 
Em atendimento à Orientação Normativa nº 02 de 2016, da Secretaria de Gestão do Ministério do 
Planejamento, Desenvolvimento e Gestão, esta Seção de Licitações procedeu à lista de verificação de seus 
trâmites internos envolvidos na contratação em tela, conforme ‘Anexo B’. Por oportuno, destacamos que a 
adoção de tal procedimento corresponde a um dos itens envolvidos no Gerenciamento de Riscos 
desenvolvido por esta Coordenadoria de Compras. 
 
Salientamos que, diante do atual cenário de pandemia de Covid-19, o qual vem impactando de forma 
significativa a sociedade como um todo, rotinas e procedimentos desta Coordenadoria tiveram de ser 
adaptados, de modo a garantir a continuidade das tarefas e processos de nossa responsabilidade. Entre tais 
adaptações, optou-se, quando necessário, pela priorização na análise e saneamentos sobre pontos que 
afetassem diretamente a questões operacionais da contratação. 
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Sendo o que nos cumpre informar, submetemos à apreciação dos integrantes demandante e técnico. 
 
 
 
 
 
 

Campinas, 05 de maio de 2021. 
 
 
 
 
 
 

Douglas Suetsugo Mitsuse 
Coordenadoria de Compras – Seção de Licitações  
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Anexo A 

a) Relação das empresas consultadas:   

Empresas E-mail Telefone 

 ABX Telecom anderson.carlos@abxtelecom.com.br, 11 5591-6713 

 Alcatel-Lucent 
fernanda@v2integradora.com.br, 
anaclaudia@v2integradora.com.br, 

11 2076-4450 

 Alctel ricardo.ribeiro@alctel.com.br, 11 99154-5518 

 2M Digital 2mdigital@2mdigital.com.br, 0800 580 2380 

 3 Corp Technology mira.dias@3corp.com.br, 
11 3056-7733 
11 96479-1313 

Atelservice jluizeco@gmail.com, 
11 5614-1025 
11 9510-0104 

Bacone comercial@bacone.com.br,  71 3183-3183 

Betacom contato@betacomtelecom.com.br, 21 9334-6120 

Bionews bionews.automacao@uol.com.br, 
51 3325-2810 
51 9912-0213 

Brasil Netservices vendas@brasilnetservices.com.br, 11 3028-1200 

Call Técnica calltecnica@calltecnica.com.br, 
11 2784-5345 
11 9415-1339 

Carsif veralucia@carsif.com.br, comercial@carsif.com.br 
11 3681-1079 
11 7797-8301 

Computel roberta.almeida@computel.com.br, 11 3500-7600 

ComViva faleconosco@comviva.com.br, 85 3455-4100 

Conectgyn Telecom diogo@conectgyn.com.br, 62 3261-1414 

Consultcom consultcom@globo.com, 21 3208-3923 

CS & T pabx@telecomcampinas.com.br, 19 3294-0966 

Damovo do Brasil eduardo.moura@grupocimcorp.com, 
11 2124-2196 
11 99884-8379 

Dantec campinas@dantec-tel.com.br, 
19 3243-1555  
19 3744-1555 

Datavox datavox@datavoxti.com.br, 
48 3381-3422 
48 9982-1388 

Digicom adm@digicomrj.com.br, 
21 2509-6034 
21 9694-4524 

Eitel Telecom josefernandes_17@hotmail.com, 
11 2090-5502 
11 9287-5787 

Fonevale Telecom fonevale.telecom@terra.com.br, 12 3941-7514 
12 9156-7331 

Fortt do Brasil Ltda caio@fortt.com.br, fortt@fortt.com.br, 
11 2134-0100 
11 2134-0110 

Freeline comercial@freeline.com.br, 11 5071-6268 

H3D Solucoes henrique.alves@h3dtel.com,  61 4141-3287 
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JC Telec 
jctelec@terra.com.br, 
comercialjc@terra.com.br,  

19 3255-7021 
19 3255-6706 

Jean Clebe Guilherme Lima ti.solucoes.for@gmail.com,  85 3479-2400 

Jelte jelte@jelte.com.br, 16 9793-7788 

JM Silva j.msilva@ymail.com, 12 3631-2353 

Kya Technology ricardo.ramos@kya.net.br, 11 2384-7677 

Leucotron ecavalcanti@leucotron.com.br, 
08000358000 
35 3471-9500  

Mac Telecom macastrioto@uol.com.br, 11 2959-6913 

Maxtri maxtriempreendimentos@gmail.com, 
clauedir@gmail.com, 

51 3663-1105 
51 9921-1210 

MBA Teleinformática Ltda christina.deus@mbatecnologia.com,  61 2191-4900 

Mec Telecom mectelecom@mectelecom.com.br, 
11 2020-9444 
11 9301-3922 

Método Mobile metodo@metodotelecom.com.br,  31 2102-1100 

Monytech monytech@monytech.com.br, 
11 4195-0803 
11 9631-7193 

Monytel comercial@monytel.com.br, 
11 3587-0750 
11 8281-0080 

Multicamp multicamp@terra.com.br, 19 3233-7788 

Multicompany 
f.rodrigues@multicompany.com.br, 
multicompany@multicompany.com.br, 

11 5669-1000 

Netware licitacao@netwarebrasil.com.br,  
19 3201-6121 
19 99252-0296 
67 99695-9757  

Newscon comercial@newscon.com.br, 21 2111-3399 

PHD Telecom jorge@phdtelecom.com.br, 
11 2102-9528 
11 8191-0690 

Piracicaba Telecom piracicabatelecom@terra.com.br, 19 3422-3339 

R A Telecom comercial@ratelecom.com.br, vanessa@ratelecom.com.br, 
ratelecom@ratelecom.com.br 

11 3322-9344 

Relotel Telecom kim@relotel.com.br, 
41 3229-2688 
41 9202-9921 

RTT Inform. e Telecom. suporte@rtt.com.br, 21 3344-5000 

SB Telecom joaocarlos@sbtelecom.com.br, 11 5582-2800 
11 8467-2722 

SigmaCom blumenau@sigmacom.com.br, 47 3321-6868 

Siscontel Telecom comercial@siscontel.com.br, 16 3512-0305 

Sistem Fon rodolfo@sistemfon.com.br, 
21 3184-2828 
21 8882-7477 
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Somar Telecom marcelino@somartelecon.com.br, 19 3461-9119 

Sonax atendimento@sonax.net.br, 31 3620-9321 

 SSAvante sergio@ssavante.com.br,  11 2498-3512 

Star Prom e Mktg soarestar@yahoo.com.br, 
11 6337-2095 
11 7817-2796 

Syncom syncom@syncom.com.br, 19 3272-8900 

Tecmat 
adriana.gorino@tecmat.com.br, 
tecmat@tecmat.com.br, 

19 2116-1699 

Telca Telecom jl@telca.com.br, 
19 3272-0666 
19 8146-1116 

Telecom Campinas pabx@telecomcampinas.com.br, 19 3294-0966 

Telegraph telegraph@telegraph.com.br, 
johnny@telegraph.com.br,  

61 3363-3805 

Teletron comercial@teletronweb.com.br, 
61 2195-1000 
61 9985-9494 

Telium suporte@telium.com.br, 11 4003-5800 

Unentel Soluções Tecnol. brasconte@brasconte.com.br,  71 3339-1500 

Union Telecom contato@uniontelecom.com.br, 11 3995-2800 

Uniserv uniserv@uniservtel.com.br, 
27 3204-3811 
27 9750-6080 

Universo dos Móveis universos@brturbo.com.br,  55 3314-7203 

Voice Data claudio@voicedata.com.br, 
11 2101-4617 
11 9614-2302 

VS Telecom  marcelo.emidio@vstelecom.com.br, 11 2127-8029 

Alca System atendimento@alcasystem.com.br 11 2193-7373 

One PABX comercial@onepabx.com.br 11 2626-3325 

Central de PABX vendas@centraldepabx.com.br 11 4303-0355 

Conintel vendas@conintel.com.br 11 2384-5942 

Skilltele atendimento@skilltele.com.br 11 2365-6460 

linked telecom contato@linkedtelecom.com.br 11 4063-8877 

Dect Telecom adm@decttelecom.com.br 11 4040-9066 

Meso Telecom contato@mesotelecom.com.br 11 3164-6301 

E-mails enviados em 19/04/2021, conforme Doc. 07. 

 

 

 



 

 Poder Judiciário 
Justiça do Trabalho 
Tribunal Regional do Trabalho da 15ª Região 
Coordenadoria de Compras 
Seção de Licitações 

 

 

Empresas que encaminharam proposta: 

Empresa: Voicedata Comércio de Telecomunicações Ltda-EPP CNPJ: 15.704.340/0001-70 

Telefone: 011 2101-4600 Sede: São Paulo / SP 

E-mail: claudio@voicedata.com.br Contato: Claudio Novaes 

 

Empresa: Netware Telecomunicações e Informatica Ltda - Me CNPJ: 19.452.240/0001-55 

Telefone: (19) 3201-6121 Sede: Campinas/SP 

E-mail: licitacao@netwarebrasil.com.br Contato: Jackson Ferreira 

 

Empresa: Skill Telecom Informática Ltda CNPJ: 04.703.404/0001-00 

Telefone: (11) 2365-6460 Sede: São Paulo/SP 

E-mail: loreto@skilltele.com.br, alison@skilltele.com.br, 
junior@skilltelecom.com.br 

Contato: Sérgio Loreto 

 

Empresa: Carlos Queiroz EPP CNPJ: 54.142.054/0001-10 

Telefone: (19) 3255-7021 Sede: Campinas/SP 

E-mail: comercialjc@terra.com.br Contato: Carlos Queiroz 

 

As empresas abaixo deixaram de oferecer orçamento pelos motivos a seguir expostos: 

 

- Jelte Telecom: “Não trabalhamos com a marca Alcatel.”; 
- Mec Telecon: “Agradecemos o convite, entretanto não trabalhamos com a marca Alcatel apenas Panasonic.”; 
- Digitro: “Não prestamos serviços para esta plataforma.”, motivo pelo qual retiramos de nossa base de dados; 
- Padrão: “Agradecemos o convite que nos foi feito, mas declinamos de apresentar proposta em função de 
não mais equipe e peças para atender a Central Telefônica Digital Alcatel Omni PCX.”, motivo pelo qual 
retiramos de nossa base de dados; 
- Caltecnica: “Agradeço ao convite, mas infelizmente não posso atender tal solicitação por falta de 
conhecimento técnico da central em questão e também pela distância.”; 
- Telca: “Não trabalhamos com equipamento marca Alcatel.”. 
 
As demais empresas consultadas não retornaram até o fechamento desta estimativa.  
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ANEXO B 

1. O procedimento licitatório foi iniciado com a abertura de 
processo administrativo devidamente autuado e 
numerado, quando processo físico, ou registrado quando 
processo eletrônico? 

SIM 

2. O DOD e o Termo de Referência estão de acordo com 
o  Manual de Contratação de Bens e Serviços deste 
TRT15 

Os documentos foram verificados por esta Seção 
e, uma vez observada necessidade de ajuste ou 

saneamento, os devidos expedientes foram 
juntados a este processo de compra. 

3. No caso de contratação por registro de preços, a área 
demandante justificou a utilização do SRP com base em 
alguma das hipóteses previstas no artigo 3º do Decreto nº 
7.892 de 23 de janeiro de 2013? 

 NÃO SE APLICA 

4. Consta manifestação, da autoridade competente, sobre 
possibilidade de Adesão, ou não, à ata de registro de 
preços por outros órgãos?   

NÃO SE APLICA 

5. No caso de licitação para registro de preços a 
Administração realizou o procedimento de Intenção de 
Registro de Preços – IRP, visando o registro e a divulgação 
dos itens a serem licitados? 
 
5.1 No caso de dispensa da divulgação da Intenção de 
Registro de Preços – IRP, há justificativa do órgão 
gerenciador? 
 
5.2 No caso de existir órgãos ou entidades participantes, 
a Administração consolidou as informações relativas à 
estimativa individual e total de consumo, promovendo a 
adequação dos respectivos termos de referência 
encaminhados para atender aos requisitos de 
padronização e racionalização? 
 
5.3 A Administração confirmou junto aos órgãos ou 
entidades participantes a sua concordância com o objeto 
a ser licitado, inclusive quanto aos quantitativos, preços 
estimados e termo de referência? 

         
 
 
 
 
 
 
 
 

NÃO SE APLICA 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

6. Foi realizada ampla pesquisa de preços do objeto da 
licitação baseada em critérios aceitáveis na forma prevista 
na IN nº 73/2020? 
 
6.1 Tratando-se de serviço, existe orçamento detalhado 
em planilhas que expresse a composição de todos os seus 
custos unitários baseado em pesquisa de preços 
praticados no mercado do ramo do objeto da contratação? 
 
6.2 Para fins de orçamentação e análise de vantajosidade 
nas licitações de bens e serviços, foram priorizados os 
parâmetros previstos nos incisos I (Portal de Compras 
Governamentais) e III (contratações similares de outros 
entes públicos) do art. 5° da IN nº 73/2020? 

6 SIM, conforme informação juntada nos 
presentes autos 

 
 
 

6.1 As áreas requisitantes realizam o 
detalhamento devido, de acordo com a prática do 

mercado. 
 
 
 

6.2 SIM, conforme informação juntada nos 
presentes autos 

 


